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Hgring om endringer i ekomforskriften om krav til entydig identifisering
av sluttbruker

Vi viser til hgringsbrev av 3. september 2019.

Finans Norge stgtter departementets forslag om endringer i ekomforskriften for a tydeliggjgre
kravene til at tilbyder av offentlig telefontjeneste skal sgrge for entydig identifisering av sluttbrukere
ved inngaelse, endring og oppsigelse av avtale, herunder ved portering av telefonnummer.

Som departementet peker pa i hgringsnotatet har telefonnummer fatt nye og viktige funksjoner i
dagens samfunn. Telefonnummeret er tett knyttet til den enkeltes samhandling med andre personer,
foretak og myndigheter. Blant annet er mobiltelefonen en sentral identifikasjon i
tofaktorautentiseringen som finansforetak og andre bruker. Potensialet for skadevirkninger ved
svindel eller mobilkapring har derfor blitt langt stgrre.

Finans Norge er enige i at reglene i hvitvaskingsforskriften kan veere godt egnet som grunnlag for a
sikre entydig identifisering av sluttbrukere etter ekomregelverket.

Departementet har vurdert a innfgre et krav om a registrere bruker nar denne er en annen enn
sluttbruker som har inngatt avtalen med tilbyder, men kommet til at det ikke er formalstjenlig eller
forholdsmessig. Finans Norge stiller spgrsmalstegn ved vurderingen, da alle argumenter som er nevnt
ovenfor nettopp tilsier at det er viktig a vite hvem faktisk bruker er.

Med vennlig hilsen
Finans Norge

Gry Nergard
Forbrukerpolitisk direktgr
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