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Behov for hjemler for utveksling av opplysninger fra a-ordningen

| forbindelse med arbeidet med «Digital samhandling offentlig — privat», kalt DSOP, ber vi
med dette departementet fastsette en hjemmel som gir pensjonsleverandgrene anledning til
a hente ut Ignnsinformasjon direkte fra a-ordningen.

Bakgrunn — om DSOP

DSOP er et samarbeid om digitalisering mellom store aktgrer i offentlig sektor og
finansnaeringen (Skatteetaten, Brgnngysundregistrene, Politiet, NAV, bankene, finansforetak
og forsikringsselskapene). Arbeidet startet opp i 2016 og er basert pa en
samarbeidserklaering og hgy grad av tillit mellom aktgrene.

Det fgrste prosjektet var «Samtykkebasert Lanespgknad» (SBL). Nar kunder sgker om 1an i en
bank eller i et finansforetak, kan laneyteren na innhente kundens ligningsdata og
informasjon om siste 6 maneder med Ignn fra Skatteetaten/A-ordningen. Tidligere foregikk
dette analogt (manuelt), giennom papirutsendelser. Lgsningen bygger p4 at kunden
samtykker til deling av data i Altinn sin samtykkelgsning. Med SBL far kundene en mye bedre
brukeropplevelse, bankene far hgyere kvalitet i spknadsbehandlingen (slipper forfalskninger)
og alt kan gjgres heldigitalt. Finanssektoren har beregnet at SBL gir en arlig samlet
besparelse pa ca. 1.1 milliarder.

«Kontrollinformasjon» er et annet prosjekt i DSOP — der bankene deler kontoinformasjon
med Politiet, NAV og Skatteetaten (som har hjemmel til & be om informasjonen) digitalt, slik
at disse etatene kan gjennomfgre hyppigere og mer effektive kontroller og med bedre
kvalitet enn med dagens analoge (manuelle) prosess.

Videre er «Konkursbehandling» et prosjekt der bankene skal benytte samme grensesnitt
som «Kontrollinformasjon» for at bostyrerne gjennom Konkursbo-systemet
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(Brgnngysundregistrene) far sperret konti i bankene umiddelbart, og deretter raskt far
oversikt over konkursboet.

Begge prosjektene har startet pilotdrift og skal etter planen kunne tas i bruk av alle banker i
lgpet av 2019.

| tillegg er det en rekke gvrige pagdende prioriterte prosjekter innenfor DSOP. Pa pensjons-
og forsikringsomradet er for tiden fglgende prosjekter prioritert:

e | prosjektet «Syke- og ufgreinformasjon fra NAV» jobber NAV sammen med
livselskapene for a effektivisere og digitalisere prosesser for informasjonsutveksling
for 4 sikre at kundene skal kunne fa utbetalinger mye raskere enn ved dagens
analoge prosesser.

e | «Oppgjor etter dgdsfall» gnsker man a kartlegge status i boet etter et dgdsfall og a
gjodre oppgjarsprosessen enklere for de etterlatte. Domstolsadministrasjonen deltar
0gsa, og en av malsetningene er a digitalisere dagens papirbaserte prosess for
skifteattest.

Gevinster ved at Ignnsdata kan hentes ut digitalt fra a-ordningen

Alle bedrifter rapporterer Ignns- og personaldata for sine ansatte til offentlige etater
manedlig via a-meldingen. | tillegg rapporterer bedriftene de samme opplysningene til
pensjonsleverandgren de har avtale med. Dobbeltrapporteringen har fglgende uheldige
sider som det er verdt a se naermere pa:

e lavere produktivitet: Ungdvendig ekstra arbeid for alle bedrifter med pensjonsavtale
for sine ansatte, og for pensjonsleverandgrene. Begge deler fgrer til lavere
produktivitet enn ngdvendig.

e Risiko for feil pensjonsopptjening: Arbeidsgivere rapporterer ikke lgnns- og
personalendringer like fortlgpende til pensjonsleverandgren som til Altinn. Det kan
medfgre at det spares for lite til pensjon, noe som igjen kan fgre til at den ansatte gar
glipp av avkastning. Enkelte ansatte kan ogsa oppleve at de ikke far
pensjonsopptjening eller meldes inn i risikodekninger, fordi de er uteglemt i
systemet. Pensjonsleverandgrene gnsker a unnga slik uheldig kundebetjening, feil i
oppdatering av pensjonsordningen og omfattende oppgj@rsprosesser pga. darlig
datakvalitet.

e Utilsiktet utnyttelse av regelverket: Erfaringene tilsier ogsa at enkelte bedrifter
rapporterer ulik Ignn til pensjonsleverandgrene og a-ordningen, og som resultat kan
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de ansatte fa for lav sparing til pensjon enn det som er riktig, eller ingen oppsparing i
de groveste tilfellene.

Ved a gi pensjonsleverandgrene tilgang til Ignns- og personaldata fra a-ordningen mener
finansnaeringen at man kan realisere fglgende gevinster for:

e Enkeltmennesket

" | dagerdet bedriftene som har ansvar for & vurdere hvilket pensjonsgrunnlag som
gjelder for den enkelte. Den som rapporterer Ignn i bedriftene kan imidlertid ofte
ha manglende kunnskap om pensjonsregelverket. Med den foreslatte lgsningen
flyttes vurderingen av hva som er pensjonsgivende inntekt over til
pensjonsleverandgren. Dette vil gi riktigere pensjonsavsetninger og
pensjonsutbetalinger.

* Erfaringen er at det gjgres ofte og til dels betydelige feil nar 80.000 bedrifter skal
rapportere lgnn to ulike steder, og erfaringsmessig glemmer bedriftene ofte 3
innrapportere endringer i Ignnsdata til sin pensjonsleverandgr. Dette fgrer til at
en del Ipnnstakere mottar for lave pensjonsinnskudd. dersom
pensjonsleverandgrene kan hente Ignnsdata direkte fra a-ordningen blir risikoen
for disse feilene betydelig redusert.

" Hgyere produktivitet hos pensjonsleverandgrene og mindre fare for svik (se
under) vil resultere i at flere far riktig utbetalt pensjon.

e Samfunnet

* Ved a redusere rapporteringsbyrden slik at bedrifter kun rapporterer Ignn ett
sted og ikke to, frigjgres ressurser som kan gi gkt produktivitet.

" Dersom bedriftene kun rapporterer Ignnsdata til a-ordningen vil de ogsa fa et
sterkere insentiv til @ rapportere sluttdato til Altinn enn i dag, idet
pensjonsleverandgren vil slutte a fakturere for pensjonsavsetning til denne
tidligere arbeidstakeren.

" Beskyttelse av sensitive data: Faerre steder a rapportere Ignnsdata og faerre
steder der slike data er i bevegelse fra avsender til mottaker gir redusert
sarbarhet og stgrre trygghet for den enkelte mot data p& avveie

e Arbeidsgiver
" Smad bedrifter har feerre ressurser til a gjgre fortlppende endringer hos

pensjonsleverandgren ved endringer i Ignn- og ansettelsesforhold. Ved & forenkle
prosessen og redusere rapporteringsbyrden kan ressursene i bedriften benyttes til
noe mer verdiskapende (konkurransedyktige).

" Effektiviseringsgevinst: Med en antagelse om at 80.000 selskaper sparer i snitt 2
timer per maned & 500kr/time vil besparelsen vaere 960 millioner kroner per &r
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" Risikoen for at bedrifter bevisst rapporterer data feil reduseres, og vil bidra blant
annet til at konkurranse skjer pa likere vilkar

e Pensjonsleverandgrene

= Pensjonsleverandgrer har som mal a gjgre korrekte pensjonsavsetninger og kunne
tilby hgyest mulig avkastning for kundene. Ved & redusere faren for svik og tilfellene
av feilrapportering vil leverandgrene gke kvaliteten pé tjenesten de tilbyr.

" Detanslds ati2018 ble det i pensjonsleverandgrenes systemer gjennomfgrt over 10
millioner ajourhold i form av innmeldinger, utmeldinger og Ipnnsreguleringer. Disse
dataene rapporterer bedriftene i dag dobbelt, til pensjonsleverandgrene de har
avtale med og til Altinn.

= Produktivitet: Med en antagelse om at pensjonsleverandgrene sparer anslagsvis 50
arsverk a 1,2 millioner kroner vil total besparelse for pensjonsleverandgrene kunne
bli pa 60 millioner kroner per ar.

Hjemmelsgrunnlag
Aktuelt hjemmelsgrunnlag for behandling av informasjonen fra a-ordningen og

utleveringsgrunnlaget for EFF, Skatteetaten og NAV, er:

Etter lov om obligatorisk tjenestepensjon (OTP loven) § 2 har foretak en plikt til & ha en
tjenestepensjonsordning for sine ansatte. Videre er det for arbeidsgivere for statlig og
kommunalt ansatte en plikt & ha tjenestepensjon etter lov eller tariffavtale.

Minstekrav til pensjonsordningen er etter OTP-loven at &rlig innskudd skal utgjgre 2 prosent
av lgnn mellom 1 og 12 G. | praksis rapporterer arbeidsgiver manedlig inn de ansattes lgnn til
sin pensjonsleverandgr, hvoretter pensjonsleverandgren beregner innskudd og pris for
innskuddsfritak og eventuelt ufgrepensjon som faktureres arbeidsgiveren.

Som beskrevet over vil det vaere en gevinst for alle involverte parter ved at
pensjonsleverandgren kan innhente de aktuelle opplysningene direkte fra a-ordningen etter
lov om arbeidsgivers innrapportering av ansettelses- og inntektsforhold m.m. (a-
opplysningsloven). En slik tilgang vil bidra ytterligere med tilrettelegging for at arbeidsgivere
effektivt kan oppfylle sine plikter, jf. a-opplysningsloven § 1.

Det er pd det rene at pensjonsleverandgrene har behandlingsgrunnlag for & innhente og
behandle de aktuelle personopplysningene jf. personopplysningsloven og
personvernforordningen artikkel 6 punkt 1 bokstav b, c og/eller f.

Tjenestepensjonsleverandgrene kan i dag ikke gis tilgang til registeret, jf a-opplysningsloven

§ 8. For @ kunne oppna den gnskede effektivisering og gevinst, kreves séledes en endring, en
utvidelse av a-opplysningsloven § 8.
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Avsluttende merknad

Finans Norge ber med bakgrunn i ovennevnte om at a-opplysningsloven § 8 blir utvidet med
et nytt ledd hvor pensjonsleverandgrer gis tilgang til § kunne hente ut ngdvendige
opplysninger fra registeret for det formal § administrere tjenestepensjonsordningen til den
enkelte arbeidsgiver. | tillegg mener vi det bgr gjgres en justering i a-opplysningsloven § 8
navaerende femte ledd, siden pensjonsleverandgren ikke ngdvendigvis har hjemmel i lov for
a innhente Ignnopplysningene fra arbeidsgiver.

Vi ber om at dere tar direkte kontakt med undertegnede hvis det er behov for ytterligere
utdypinger eller ved spgrsmdl til ovennevnte innhold.

Med vennlig hilsen
Finans Norge
Livsforsikring og pensjon

Stefi Kierulf Prytz
direktgr
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